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GJ-Dictamen-17793
Expediente DCYC-24-5
Para: Directorio de la CNEE
De: Gerencia Juridica
Fecha: Guatemala, 03 de abril de 2024
Asunto: Dictamen juridico relacionado con el evento de proveedor directo
denominado «Licenciamiento, soporte y mantenimiento del Sistema de
Administracién Financiera y de Control para la CNEE.

I. El 22 de marzo de 2024, el Departamento de Compras y Contrataciones por medio del
memordndum DCYC-MEMO-472 por buenas prdcticas y previo a someter a consideracion
de directorio se solicitan la revisién y opinién respecto a los Términos de Referencia del
evento de proveedor directo denominado «Licenciamiento, soporte y mantenimiento del
Sistema de Administracion Financiera y de Control para la CNEE».

CONSIDERACIONES LEGALES

La Ley General de Electricidad en su articulo 4 establece: «(...) La Comisién tendrd
independencia funcional para el ejercicio de sus atribuciones...». Por su parte, el articulo §
indica entre otras consideraciones, que la Comisién Nacional de Energia Eléctrica tendrd
presupuesto propio y fondos privativos, los que destinard para el financiamiento de sus
fines. Asi mismo, establece que la Comisién podrd disponer de sus ingresos, con las
limitaciones que le impone la Ley General de Electricidad y la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

El Reglamento de la Ley General de Electricidad en el Arliculo 31 establece: «El
presupuesto de la Comision serd cubierto con los aportes anuales que efectuardn las
empresas autorizadas de distribucion de electricidad y las multas que la Comisidn perciba
de acuerdo a lo establecido en la Ley y este Reglamento...n. Por su parte, el Articulo 32
del reglamento relacionado establece: «Uso del presupuesto. El presupuesto serd utilizado
por la Comisidén para su funcionamiento, contratacién de estudios, asesoria técnica y en
la elaboracién de los documentos que le encarga este Reglamento...».

El Reglamento interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica en el articulo 3
establece: «La independencia funcional que la Ley y su Reglamento le atribuyen a la
Comisién comprende, sin ser limitativo, lo siguiente: a) La potestad que tiene el Directorio
para la toma de decisiones administrativas, técnicas, operativas, econdmicas, financieras,
presupuestales y de cualquier ofro tipo, que sean necesarias para el eficiente
cumplimiento de sus funciones...».
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El Articulo 1 de Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica al
referirse al objeto y disposiciones generales de éste, establece: «El presente Régimen tiene
por objeto regular todas las compras y contrataciones que realice la Comision Nacional
de Energia Eléctrica con personas individuales o juridicas, nacionales o extranjeras, y
entidades del sector pUblico o privado, para el suministro de bienes y/o servicios que sean
requeridos para su correcto funcionamiento, y el desarrollo eficiente y eficaz de sus
funciones, utilizando sus propios recursos, los cuales no provienen del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado. En el presente Régimen se ajustardn los lineamientos y
principios para las adquisiciones de bienes o servicios de la Comisién Nacional de Energia
Eléctrica.n.

Por su parte el arficulo 34 del referido Régimen establece: «REGIMEN ESPECIFICO DE
COMPRAS Y CONTRATACIONES. ...Para los casos en (sic) que no se contemplan en el
presente capitulo, por disposicion de la Autoridad Superior se podrd utilizar la modalidad
de proveedor directo y redlizar la contfratacién a través de este Unico proveedor sin llevar
a cabo el proceso de concurso publico a través de compra directa.n.

ANALISIS

Al efectuar el andlisis de los términos de referencia que obran dentro del presente
expediente, esta Gerencia Juridica dentro del dmbito de su competencia realizé ciertas
recomendaciones desde el punto de vista legal, conforme a los lineamientos establecidos
en el Régimen de Adquisiciones de la CNEE, las cuales han sido anotadas de forma
manuscrita en los términos de referencia descritos.

Es importante resaltar que en el proyecto de términos de referencia presentado no se
tomd en cuenta lo establecido en el articulo 34 del Régimen de Adquisiciones de la
Comisién Nacional de Energia Eléctrica, en el sentido que debe utilizarse la modalidad de
proveedor directo por disposicion de la Autoridad Superior y que en caso esta modalidad
fuere autorizada se procederd a través de compra directa. En ese sentido, tomando en
cuenta las circunstancias particulares que se encuentran relacionadas con la plataforma
implementada dentro del sistema financiero de la CNEE, la modalidad en que se llevd a
cabo la contratacién para la implementacién de dicha plataforma y la importancia de
contar con la licencia del sofware de dicho sistema informdtico resulta necesario hacer
de conocimiento a la Autoridad Superior de lo impuesto en el presente dictamen, asi
como tomar en consideracion las recomendaciones realizadas por este Gerencia. Por su
parte, es recomendable tomar el presente fema como un caso no previsto y proceder
conforme a lo establecido en el articulo 65 del Régimen del Adquisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica.

Asimismo, se considera que no es prudente realizar una publicacién de los términos de
referencia objeto del presente expediente, foda vez que redlizar la misma no tiene
sentido, ya que la licencia objeto de adquisicién Unicamente puede ser adquirida por una
sola entidad que fue quien la creo y ya fue contratada por la CNEE para la
implementacién de la plataforma, razén por la cual al momento de realizar la primer
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tanto la creacién o adecuaciéon de la plataforma y la gestion del licenciamiento y no
generar todas las inconsistencias que se han dado a la presente fecha, en ese sentido, es
recomendable que el Departamento de Compras y Contfrataciones elabore un
documento que contenga los lineamientos sobre los cuales debe versar las obligaciones y
condiciones que deben regir sobre el uso de la licencia y que siempre sean en favor de la
CNEE y de cardcter forzoso para la entidad que proporciona y administra la licencia
objeto de adquisicién dada su trascendencia dentro de esta institucion de Estado.

OPINION

En virtud de lo antes expuesto, y con fundamento en lo considerado y andlisis legal
correspondiente, esta Gerencia Juridica OPINA: que luego de andlizar la propuesta de
Términos de Referencia para el evento de proveedor directo denominado
«Licenciamiento, Soporte y Mantenimiento del Sistema de Administracién Financiera y de
Control para la CNEE» se recomienda tomar en consideracion las observaciones
realizadas de forma manuscrita, asi como, tomar en cuenta lo establecido en los articulos
34 y 65 del Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica. Por su
parte, se recomienda al Departamento de Compras y Contrataciones como encargado
de los eventos de adquisiciones, salvo mejor criterio, que no es aconsejable la publicacion
de los términos de referencia tomando en cuenta lo manifestado dentro del apartado de
andlisis, por tanto, se recomienda que se elabore un documento que contenga los
lineamientos que regirdn la contratacion los cuales deberdn ser de cardcter forzoso para
la entidad que proporcione la licencia del software en mencién, tomando en cuenta la
alta importancia de dicha herramienta y las consecuencias que este programa tiene en
caso de resultar cualquier imprevisto que afecte el funcionamiento e informacion
financiera y confidencial institucional. Derivado que el presente tema es un caso no
previsto, debe existir un lineamiento previo en el cual la Autoridad Superior autorice la
forma de contratacion.

La presente opinidn se realiza con base en el articulo 3 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, por lo que es prohibido tomar como resolucién los dictdmenes que hayan
sido emitidos por un érgano de asesoria técnica o legal.
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DCYC-MEMO-484

Para: Directorio
De: Departamento de Compras y Contrataciones - Coordinacion

Administrativa

Fecha: Guatemala, 12 de abril de 2024
Asunto: Solicitud de adquisicién de licenciamiento del Sistema de
‘ Administracion Financiera y de Control para el gjercicio fiscal
2024.

Estimados directores:

Con un cordial saludo nos dirigimos a ustedes para solicitar su autorizacién,
con base en el articulo 34 Régimen especifico de compras y Confrataciones
del Régimen de Adquisiciones de la CNEE, para la adquisicion en
Modalidad de Proveedor Directo del «LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION
NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA», con un total de 20 usuarios durante el
periodo fiscal 2024.

Os suscribimos atentamente,
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Licenciado Félix An \4 Jiménez Bautista

Coordinador Administrativo
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ACUERDO No. CNEE-28-2024
Ciudad de Guatemala, 24 de abril de 2024
Comisién Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Electricidad la
Comision Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar
indistinfamente la Comision o CNEE, fue creada como un érgano técnico del Ministerio de
Energia y Minas, con independencia funcional para el ejercicio de sus funciones, gozando de
presupuesto propio y fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su articulo 5 sefiala que la
Comision destinard su presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 34 del Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica
establece: "...El Régimen Especifico comprende las compras y contrataciones de bienes y
servicios que se redlicen sin ufilizar las modalidades establecidas en el articulo 10 de este
Régimen y se efectuardn de forma directa. Para los casos en que no se contemplan en el
presente capitulo, por disposicién de la Autoridad Superior se podrd utilizar la modalidad de
proveedor directo y realizar la contratacién a fravés de este Unico proveedor sin llevar a cabo
el proceso de concurso puUblico a través de compra directa’.

CONSIDERANDO:
Que la Comisibn Nacional de Energia Eléctrica, cuenta con un Sistema de Administracion
Financiera, el cual le permite gestionar, operary registrar lo relacionado al manejo financiero y
presupuestario, compras, confrataciones y recursos humanos; aspectos bdsicos vy
fundamentales para el efectivo cumplimiento de sus funciones y atribuciones, siendo necesario
para su desconcentracion y uso adecuado del sistema en mencién, la adquisicidn del servicio
de licenciamiento de software para cada uno de los usuarios designados.

POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades que para el efecto le confieren los articulos 4
y 5 de la Ley General de Electricidad, 29 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electricidad,
3 del Reglamento Interno de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, y 34 de su Régimen de
Adquisiciones, la Comisién Nacional de Energia Eléctrica

ACUERDA:

. Aprobar la contratacién en modalidad de proveedor directo, del servicio de
licenciamiento de software para el uso del Sistema de Administracién Financiera de la
Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el cual consiste de veinte (20) licencias para
veinte (20) usuarios por un monto de cuarenta y dos mil délares de los Estados Unidos
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de América (USD 42,000.00) que incluye el Impuesto al Valor Agregado, a la entidad
Alta Tecnologia en Informdtica, Sociedad Anénima, conforme la propuesta presentada
y que forma parte del presente Acuerdo.

Il Instruir al Coordinador Administrativo, Departamento de Compras y Contrataciones,
Departamento de Recurso Humanos y Departamento de Contabilidad y Finanzas
ejecutar las acciones que competan para garantizar la adquisicién dispuesta y su
correcta implementacion, debiéndose apoyar en el Departamento de Gestién
Tecnoldgica en los aspectos que correspondan.

. Se autoriza la suscripcion del Contrato al Presidente de la Comision Nacional de Energia
Eléctrica.

IV.  Nofifiquese.
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Jorge Miguel Retolaza Alvarado
’ Secretario General
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CONTRATO NUMERO 1-158-2024

En la Ciudad de Guatemala, veintiséis de abril de dos mit veinticuatro, NOSOTROS: Por una
parte LUIS ROMEO ORTiZ PELAELZ, de setenta afios de edad, soltero, guatemalteco,
Ingeniero Electricista, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de
Identificacion (DPI), cuyo Codigo Unico de Identificacion (CUI) es un dos mil quinientos
treinta y tres (2533), cuarenta y seis mil ciento noventa y tres (46193), cero ciento once
(0111) extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala
(RENAP): actto en mi calidad de PRESIDENTE de la COMISION NACIONAL DE ENERGIA
ELECTRICA, entidad creada conforme lo establecido en el Decreto 93-96, del Congreso de
la Republica, lo cual acredito con: a) El Acuerdo Gubernativo numero once (11) emitido
por el Presidente de la Republica con fecha veintiséis (26) de mayo de dos mil veintidds vy,
b) Certificacién del Acta de toma de posesion del cargo, niUmero SG cero cero dos guion
dos mil veintidés (002-2022), de fecha veintisiete (27) de mayo de dos mil veintidos (2022),
asentada en el fibro de actas de la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas a
folio nUmero ochenta y tres (83), extendida por la Secretaria General del Ministerio de
Energia y Minas. Seflalo como lugar para recibir notificaciones la cuarta avenida quince
guion setenta de la zona diez, nivel doce del Edificio Paladium, de esta Ciudad:; y por la
otra parte ROGELIO FLORES MUNOZ, de treinta y siete afos de edad, soltero, guatemailteco,
Contador PUblico y Auditor, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal
de ldentificaciéon (DPI), cuyo Codigo Unico de Identificacion {CUI) es dos mil frescientos
ochenta y dos {2382), setenta mil doscientos cincuenta y cuatro (70254) cero ciento uno
(0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemaia
(RENAP); actlo en mi calidad de GERENTE GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL de la entidad
ALTA TECNOLOGIA INFORMATICA, SOCIEDAD ANONIMA, lo que acredito con Acta Noftarial
de Nombramiento de fecha siete de mayo de dos mil doce, autorizada en la ciudad de
Guatemala por el Notario Gerardo Gonzdlez de la Pena, el cual se encuentra
debidamente inscrito en el Registro Mercantil General de la Republica bajo el nimero de
registro trescientos setenta y siete mil seiscientos noventay tres (377693}, folio sesenta y tres
(63) del libro trescientos cinco (305) de Auxiliares de Comercio. Sefialo como lugar para
recibir notificaciones la séptima calle cuatro guion treinta y cuatro, zona diez de esta
Ciudad. Ambos comparecientes manifestamos ser de los datos de identificacién personal
consignados, hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y que la
representaciéon gue ejercitamos es suficiente de conformidad con la ley y a nuestro juicio,
para la celebracidn del presente contrato quienes en lo sucesivo en su orden nos
podremos denominar «LA COMISION» o «CNEE» vy «LA CONTRATISTA», respectivamente,
entendiéndose que para efectos de este contrato, la entidad que garantizard el
cumplimiento del mismo se denominard «LA AFIANZADORA. Por lo que, ambos otorgantes
celebramos el presente contrato de «LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL
DE ENERGIA ELECTRICA» contenido en las cldusulas siguientes: PRIMERA: ANTECEDENTES.

{7
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Mediante Acuerdo No. CNEE-28-2024 de fecha 24 de abril de 2024, en cumplimiento de la
Ley General de Electricidad y su Reglamento, en el marco del Régimen de Adquisiciones
de la CNEE, el Directorio de la Comision Nacional de Energia Eléctrica aprobd la
contratacion de los servicios de «LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL
DE ENERGIA ELECTRICA» a lo enfidad ALTA TECNOLOGIA INFORMATICA, SOCIEDAD
ANONIMA. SEGUNDA: BASE LEGAL. Ei presente contrato se suscribe con fundamento en lo
que al respecto determinan l0s articulos: 4 y 5 de la Ley General de Electricidad, Decreto
No. 93-96 del Congreso de la Republica de Guatemala; 29, 31, 32, 35 del Reglamento de
la Ley General de Electricidad, Acuerdo Gubernativo No. 256-97; 1, 2, 3, 6, 13 y 14 del
Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, Acuerdo Ministerial No.
161-2011 emitido por el Ministerio de Energia y Minas con fecha 22 de agosto de 2011; 1,
2,3.4,10. 34, 40, 41, 42, , 45, 48, 49, 52, 55, 58, 59, 64 y 65 del Régimen de Adquisiciones de
la Comision Nacional de Energia Eléctrica, y el Acuerdo No. CNEE-28-2024, de fecha 24 de
abril de 2024, por medio del cual el Directorio de la Comisidon Nacional de Energia Eléctrica,
aprobd la presente contratacion. TERCERA: OBJETO. El objeto del presente contrato es la
contratacion del servicio de LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA
ELECTRICA. El servicio de licenciamiento cuenta con las siguientes caracteristicas: a)
CARGAS DE SALDOS INICIALES. Se requiere el mantenimiento y actualizacién los saldos
iniciales del periodo contable financiero determinado por la CNEE sean cargados y
conciliados en el sistema. asi como se requiere que exista una operacién de dos meses
calendario paralelos al sistema SICOIN de la CNEE para que dicha informacién financiera
contable exista en la base de datos suministrada por el proveedor del servicio de
licenciamiento de software para la consulta y gestion de la CNEE. b) USUARIOS. Los usuarios
del sistema deben utilizar un juego de credenciales creadas por el administrador del
sistema para acceder a él. El sistema debe permitir la habilitacién o inhabilitaciéon de
usuarios. Ningun usuario puede ser eliminado del sistema, sino solamente inhabilitado. Las
contrasefias pueden vencer en un tiempo configurable por el administrador o pueden
permanecer sin  cambios. b.1) Tipos de wusuarios: Administrador, Operador/
mantenimiento/respaldo de datos, Usuario normal, Usuario con acceso a documentos
restringidos, permiso de reasignacién. b.2) Grupos de usuarios: Los que determine el
Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica. c) ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE LOS SERVICIOS A REALIZAR: La prestacion del servicio objeto del presente Contrato
debera incluir lo siguiente: i) 20 licencias para 20 usuarios del Sistema; i) 12 Backups
mensuales; iif) 4 Snapshots mensuales; iv) 10 horas de soporte y asesoria mensual no
acumulables; v) Infraestructura; vi) Mantenimiento del sistema y Base de Datos; y vii)
Actualizaciones del aplicativo para nuevas versiones. Asimismo, la prestacidon del servicio
comprende el desarrollo de: Modulos desarroliados para ambiente WEB, mddulos
desarrollados para ambiente Windows, capacidad de efectuar cambios en la capa de
negocios; para adaptarse acorde al funcionamiento de la CNEE, capacidad para
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parametrizar datos para su funcionamiento, por su parte, debe permitir adaptar y elaborar
nuevos reportes a usuarios finales, asimismo, debe permitir elaborar Dashboard y hojas
dindmicas dentro del sistema a usuarios finales. Por su parte, debe permitir la generacion
de partidas contables automdticas preconfiguradas en cada uno de los procesos. En
cuanto a la seguridad del sistema: debe ser por rol de usuario, usuario, grupo de datos
especificos y campos especificos del sistema, la instalacidn debe ser sobre una base de
datos relacional: SQLSERVER. Actualizaciones constantes para: Sistemas operativos, Bases
de Datos, Software de Desarrollo, Actualizacién y Mejoras de versidn para el ERP ya
instalado {sin costos adicionales), SLA (Disponibilidad del sistema) al menos 99%, deben
realizarse backup semanales los cuales ya estan incluidos dentro del costo del sistema,
Administracion de Servidores de Aplicacidon y Bases de Datos, Infraestructura de
aplicaciones y bases de datos, debe contar con alta disponibilidad administrada la cual
ya estd incluida en el costo del servicio de licenciamiento; el software y licenciamiento
debe ser revisado para actualizacion; d) MODULO FINANCIERO: Control de Cajas Chicas y
liquidaciones, control de activos fijos: Fichas de Activos, Hojas de responsabilidad, Carga
del activo desde la compra, control de depreciaciones y bajas de activos. con sus
respectivas partidas contables automaticas, Bancos: Ingresos, Egresos, Conciliaciones,
Traslados entre cuentas Bancarias; con sus respectivas partidas automaticas, Reporteria de
cuentas por cobrar y pagar: Estados de Cuenta, Balances de Saldos, Integraciones con
Auxiliar Contable, Permita contabilizar por multiples Centros de Costo, Presupuesto por
Cuenta Contable y Centro de Costo, Control de presupuesto Aprobado vs Ejecutado,
Generacidn automdtica de pagos (Cheques, transferencias, etc.); con sus respectivas
partidas contables; impresion y generacidén electronica de documentos, Manejo de
Facturas y Recibos capaces de generarse automaticamente desde el presupuesto Anual,
Emisibn de Facturacién electrénica con un cerfificador especifico. €) MODULO DE
COMPRAS: Ejecucién del proceso de compras: Requerimientos, Ordenes de compra,
Entradas de Mercaderia y Facturas; con sus respectivos formatos de impresidn, Tracking de
seguimiento de compras, Proceso de MRP para llevar control automatico de inventario de
suministros en el sistema, Controles de inventarios: Entradas, Salidas, Hojas de Conteo,
Reportes de Inventarios: Por Bodega, Ubicacion, Localizacidon y Kardex de inventarios. f)
MODULO DE NOMINA: Ficha de Empleados, Control de Acciones de Personal por
Empleado, Mdltiples planillas o Nominas y rubros configurables por planila o Nomina;
integradas dentro del ERP, Partidas automdticas integradas al sistema contable; con el
registro de la ndmina y provisiones legales, Control de vacaciones, Evaluaciones de
Personal, Prestaciones Laborales: Aguinaldo, Bono 14, Bono Vacacional, Liquidaciéon de
Empleados: Por Despido o Renuncia, Reporteria de ndéminas Electrénicos: Nomina o
planilla, Recibos de Planilla, Reportes de IGSS; Reportes de Liquidacién. g) MODULO DE
AUDITORIA INTERNA: Auditoria fransaccional: Confroles de altas, bagjas y modificaciones
histdricas de datos por usuario, Software de Gestidon de Auditoria con Plan Anual de
auditoria, Software de Gestidn de Ejecucidn de Auditoria, Software de Gestidon de
Seguimiento de Auditoria, Software de Comunicacidon de Resultados de Auditoria. CUARTA:

R
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VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato deberd estar vigente durante el periodo
comprendido del 02 de mayo al 31 de diciembre de 2024. QUINTA: GARANTIAS: o) DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. «LA CONTRATISTA» deberd constituir a favor y satisfaccidn
de «LA COMISIONY, un Seguro de Caucién de cumplimiento de contrato, emitida por
entidad afianzadora debidamente autorizada y habilitada por la Superintendencia de
Bancos de Guatemala para operar legalimente en el pais, equivalente al diez por ciento
(10%) del monto total del mismo; la que deberd garantizar todas y cada una de las
obligaciones contractuales de «LA CONTRATISTAn, debiendo constar en la pdliza
conmrespondiente que el Seguro de Caucidn tendrd vigencia a partir de la fecha de la firma
del contrato vy deberd estar vigente durante el plazo del contrato o hasta dar por
finalizadas las obligaciones contractuales. Esta fianza podrd hacerla efectiva, «lA
COMISIONN cuando concurra cualquiera de las causas de incumplimiento establecidas en
los lineamientos de Adquisicién y en el presente contrato, con base en el informe o informes
que rindan la Jefatura del Departamento de Contabilidad y Finanzas y/o el Departamento
de Gestién Tecnolégica de la CNEE. Para el efecto «LA COMISION» dard audiencia por el
plazo de diez (10) dios a «LA AFIANZADORA» para que exprese o que considere legal y
pertinente, efectuado lo anterior o vencida la audiencia sin que se presente ninguna
exposicidn valedera a juicio de «LA COMISIONy, sin mds tramite, se ordenard el
requerimiento respectivo y «LA AFFANZADORA» hard efectivo el pago dentro de treinta (30)
dias, contados a partir de la fecha de requerimiento, circunstancia que se hard constar en
la pdliza respectiva. SEXTA: ALCANCE. Los servicios de LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA deberan incluir: a) SISTEMA: «LA
CONTRATISTA» se compromete a prestar 105 servicios de mantenimiento del sistema de
administracién financiera adaptable para la Comision Nacional de Energia Eléctrica; b)
SOPORTE: «(LA CONTRATISTAN se compromete a brindar el soporte técnico que se requiera,
para lo cual el personal designado por la CNEE deberd reportarlo y mantener constante
comunicacion con «LA CONTRATISTA» para solventar cualquier eventualidad o consulta.
SEPTIMA: DE LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO: «LA CONTRATISTA» se obliga a prestar los
servicios de LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTG DEL  SISTEMA DE
ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA
ELECTRICA de manera continua e ininterrumpida, no pudiendo suspender el servicio por
ninguna circunstancia. En caso contrario, se deberd proceder conforme a la clausula
décima primera. QCTAVA: LUGAR Y FORMA DE ENTREGA. I) LA CONTRATISTA» se obliga a
otorgar el certificado de licenciamiento del sistema objeto del presente contrato al
Departamento de Compras y Contrataciones de forma inmediata posteriormente a la
firma del presente contrato. NOVENA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor
total del presente contrato es de TRESCIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS NUEVE QUETZALES
CON VEINTIDOS CENTAVOS (Q.326,609.22) dicho monto incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), monto que se hace efectivo en un solo pago, previa presentacion de la
factura correspondiente al Departamento de Contabilidad y Finanzas quien realizard las
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verificaciones pertinentes y posteriormente hard efectivo el pago en un plazo no mayor a
diez (10) dias. DECIMA: CUENTA CONTABLE. El valor del presente contrato, se cargard a la
cuenta contable con terminacidn ciento cincuenta y ocho {158) «Derechos de bienes
intangiblesy, del presupuesto aprobado para el afo dos mil veinticuatro (2024). I_D__E_Q_I_MA
PRIMERA: CONTROVERSIAS. Toda controversia relativa al incumplimiento, interpretacion,
aplicacién y efectos del presente contrato se resolverd de la manera siguiente: a) En primer
lugar debe agotarse la via conciliatoria entre las partes. Para el efecto, al presentarse la
controversia se designard un delegado por cada una de las partes, con el propdsito de
resolver la controversia. En esta etapa, por parte de «LA COMISIONY, le corespondera al
Departamento de Compras y Conirataciones; b) En segundo lugar, en caso que las partes
a traveés de sus delegados no alcanzaren acuerdo y resolucion de la controversia, la misma
se elevard a consideracion del Coordinador Administrativo de «LA COMISIONY; ¢) En tercer
lugar, de persistir la controversia se trasiadaran las actuaciones al Directorio de «lA
COMISIONY para que se dicte la resolucion comespondiente, dandose por agotada la via
administrativa y conciliatoria, para los efectos de someter a la jurisdiccion del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo. DECIMA SEGUNDA: ADMINISTRACION Y FISCALIZACION DEL
CONTRATO. El cumplimiento de cada uno de los términos establecidos en el presente
contfrato y en los documentos que forman parte del mismo, quedan sujetos al debido
acompanamiento y administracién del Departamento de Compras y Contrataciones y la
Coordinacién Administrativa de «LA COMISIONY; v la fiscalizacion corresponderd a la
Unidad de Auditoria Interna y la firma de auditoria externa que la CNEE contrate para tal
efecto. DECIMA TERCERA: PROHIBICIONES. «LA CONTRATISTA» tiene prohibido ceder los
derechos provenientes del presente contrato, asi como proporcionar informacion a
terceros sobre asuntos que sean de su conocimiento como resultado de los servicios que
presta. DECIMA CUARTA: IMPUESTOS, RETENCIONES Y DEMAS CARGAS FISCALES. «lA
CONTRATISTA» queda obligada al pago de los impuestos y cargas fiscales que de
conformidad con la Ley de la materia le correspondan. DECIMA QUINTA: TERMINACION DEL
CONTRATO. «LA COMISIONY, sin responsabilidad alguna de su parte, podrd dar por
terminado unilateraimente el presente contrato por los motivos siguientes: a) Si asi
conviniere a sus intereses; b) En caso de evidente negligencia de «LA CONTRATISTA» en la
prestacion de los servicios contratados o negativa infundada a cumplir con sus
obligaciones; ¢) Si se le embargasen a «LA CONTRATISTA» sumas que debieran pagdrsele
por los servicios profesionales prestados siempre que le impidan cumplir con sus
obligaciones: d) Por incumplimiento de sus obligaciones contractuales: e) Por rescision
acordada entre las partes o por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor; f) En caso
fortuito o fuerza mayor que impidiera a cualquiera de las partes cumplir con sus
obligaciones contractuales, se conviene en dar aviso por escrito de tal imposibifidad tan
pronto se tenga noticias de la causa. En tal caso, ninguna de las partes incurrird en
responsabilidad  por incumplimiento. DECIMA __ SEXTA: CONFIDENCIALIDAD. «LA
CONTRATISTA» se compromete a guardar estricta confidencialidad, y no divulgar por
ninguna via sobre cualguier asunto que le encomiende «LA COMISIONY o gue conozca
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durante la prestacion del servicio objeto del presente contrato, incluyendo lo relacionado
con cualquier documentacioén, informaciéon o dato que «LA COMISIONY le proporcione, asi
como con todos los dictdmenes, informes, estudios, andlisis, conclusiones y
recomendaciones que «LA CONTRATISTA» realice en virtud de la contratacion, en caso de
incumplimiento a la presente cldusula se procederd en contra de la «kLA CONTRATISTA» y
las personas individuales que también hayan sido parte de la vulneracion a la
confidencialidad de la informacién de todo tipo perteneciente a «LA COMISIONY por la via
penal y administrativa, también se le impondrd una sanciéon pecuniaria por el doble del
monto total de! presente contrato. DECIMA SEPTIMA: DE LA CIBERSEGURIDAD. Derivado de
la alta importancia y confidencialidad de la informaciéon que serd utilizada en el sistema
objeto de licenciamiento «LA CONTRATISTA» se obliga a contratar por su cuenta cualquier
software, heramienta o servicio contratado que garantice una cormrecta protecciéon de los
datos de «LA COMISION» lo cual deberd acreditar de forma semestral como una garantia
de proteccidn de dichos datos, en caso no de cumplimiento a dicho aspecto, se le
impondrd una sancidn pecuniaria por el mismo valor total del presente contrato. picmg
OCTAVA: DE LA ENTREGA DE LA INFORMACION: «LA CONTRATISTA» se obliga con «LA
COMISION» a entregar en cualguier momento que ésta lo requiera, acceso al backup que
contiene toda la informacidn, actividades, documentos, informes, conciliaciones, nominas
o cualquier otro documento que el sistema genere los cuales son propiedad de la «CNEE»
independientemente de la vigencia o no de la presente contratacién, a lo cual «LA
CONTRATISTA» manifiesta aceptar dicha condicién. DECIMA NOVENA: FACILIDADES Y
APOYO. «LA CONTRATISTA», atenderd las consultas, dudas o posibles inquietudes que se le
formulen las dependencias que utilizan el sistema objeto de licenciamiento o en su caso el
Directorio de «LA COMISIONY. VIGESIMA: DECLARACION JURADA. «LA CONTRATISTAN, G
través de su Representante Legal ROGELIO FLORES MUNOZ, declara bajo juramento que:
a) No se encuentra comprendido en ninguno de los casos a que se refiere el Articulo 80
del Decreto 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala; b) Que la calidad de los
profesionales de «LA CONTRATISTA» cumplen con los requerimientos y la especialidad
necesaria para la prestacion de los servicios. VIGESIMA PRIMERA: CLAUSULA DEL COHECHO.
«LA CONTRATISTA» declara que conoce las penas relativas al delito de cohecho asi como
las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del Titulo Xill del Decreto 17-73 del Congreso
de la Republica (Codigo Penal), agregando que también conoce las normas juridicas que
facultan a la Autoridad Superior de «LA COMISION) para aplicar las sanciones
administrativas que pudieren corresponderie. VIGESIMA SEGUNDA: DOCUMENTOS QUE
FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO. Forman parte del presente contrato: a) Todas
aquellas tareas, actividades y obligaciones objeto de contratacion y. por lo tanto, es
imperativa su observancia y cumplimiento; y b) Cualquier otro documento gue se genere
con relacién a la confrataciéon. VIGESIMA TERCERA: DE LA PRORROGA DEL PRESENTE
CONTRATO. El presente contrato podrd ser prorrogado por ambas partes manifestando su
anuencia para la celebracion de un nuevo contrato por medio de cruce de cartas, para
su posterior aprobacién por parte de la Autoridad Superior de «LA COMISIONY. VIGESIMA
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CUARTA: CASOS NO PREVISTOS. Fuera de los casos expresamente mencionados en el
presente contrato, «LA COMISION» y «LA CONTRATISTA» deberdn acordar la via mds
favorable para la resolucién de los casos no previstos siempre y cuando sean los mas
favorables a los intereses de «LA COMISION». VIGESIMA QUINTA: ACEPTACION DEL
CONTRATO. En los términos y condiciones estipulados, ambos otorgantes, aceptamos el
presente contrato, el que leido integramente y enterados de su contenido, validez y
efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos, quedando contenido el mismo en
siete (7) hojas de papel bond con membrete de «LA COMISIONY, escritas Unicamente en
SU anverso.

® LIC. ROGELIO FLORES MUNOZ
Contador Publico y Auditor

(;/ Colegiado 13,157

() (f)

/7 A=

T R e
CNEE

———— e, :
CMSKON NACIONAL DE ENERGIA ELECTRIC/
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| ALTA TECNDLOGIA
2| ENINFORMATICA, S.A.
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3a. Avenida 9-33, Zona 10 - PBX 2503 9200 - Guatemala, Guatemala, C.A.

AUTORIZADA PARA OPERAR FIANZAS EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA, CONFORME ACUERDO
GUBERNATIVO No. 471-83 EMITIDO A TRAVES DEL MINISTERIO DE ECONOMIA EL DIA ONCE DE NOVIEMBRE
DE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES.

CLASE PA-2 Péliza: 2402934

CUMPLIMIENTO

Vigencia: 244 Dias Desde: 02/05/2024 Hasta: 31/12/2024

SEGUROS PRIVANZA, S.A., en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el MINISTERIO DE ECONOMIA se
constituye fiadora solidaria hasta por la suma de

Q 32,660.92
En Quetzales ** TREINTA ¥ DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA CON 92/100 **

Ante (Beneficiario)
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRIC

‘Asegurado

ALTA TECNOLOGIA EN INFORMATICA, SOCIEDAD ANONIMA

N.LT.
744101-0

Para garantizar: uUnica y exclusivamente el cumplimiento de la obligacidén principal que le impone el Contrato Nimero 1-158-2024, de
fecha veintiseis de abril del afo dos mil veinticuatro, y que se refiere a la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO, SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA. El importe
total del Contrato Principal asciende a la cantidad de TRESCIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS NUEVE QUETZALES CON VEINTIDOS
CENTAVOS (Q.326,609.22) y 1la presente Fianza de Cumplimiento se otorga por el equivalente al diez por ciento (10%) de dicho wvalor
total. Esta fianza no garantiza dafos y perjuicios, multas ¥ sanciones, page de impuestos, tasas, cargos patronales y de seguridad
social, penalizaciones por entregas tardias, responsabilidades derivadas de 1la divulgacién o revelacién de confidencialidad,
honorarios profesionales y costas, pagos a proveedores  o© subcontratistas, pago de mano de  obra calificada o no calificada,
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds ordenamientos de trabajo y prevision social; dafios a terceros, a sus
personas o propiedades, <riesgos o  pérdidas totales o parciales de la obra gque no sean imputables al contratista, dafics o
destrucciones al medio ambiente. Esta fianza podrd ser ejecutada en caso de mediar incumplimiento parcial o total de la obligacién
garantizada, lo que deberd comprobarse de forma fehaciente y en observancia a las condiciones generales de esta péliza. Previo a
la ejecucién de la presente fianza, deberd observarse lo dispuesto en 1la Clausula Décimo Segundo del Contrato anteriormente
referido. **dltima linea** i

De conformidad con la resolucion JM-20-2014 emitida por la Junta Monetaria y con la inscripcion de la modificacion numero tres de cambio de la denominacién
social efectuada por el Registro Mercanti General de la Republica bajo el nimero 10219, folio 72 del libro 56 de Sociedades Mercantiles, Afianzadora
General, Sociedad Anénima cambié su denominacién social a SEGUROS PRIVANZA, SOCIEDAD ANONIMA; por lo que toda relacién que se haga a Afianzadora
General, Sociedad Anénima. Tanto en las condiciones particulares como en las generales de la presente péliza, debe entenderse que se refiere a Seguros
Privanza, Sociedad Anénima.

De conformidad con los articulos 3, literal b), 106y 109del Decreto 25-2010 del Congreso de la Republica, Ley de la Actividad Aseguradora, y para los efectos
de su aplicacién, toda  referencia en este documento a fianza se entendera como seguro de caucién; aflanzadora como aseguradora y reafianzamiento como

reaseguro.
La presente péliza de flanza se expide con sujecién a las dici que se expresan al dorso de la misma. SEGUROS PRIVANZA, SA. conforme el
articulo 1027 del Codigo de Comercio, no gozard del beneficio de excusién a que se refiere el Cddigo Civil de la Republica de Guatemala, y para la
interpretacién y cumplimiento de la garantia que esta péliza r ta, se expr te a la jurisdiccibn de los Tribunahs de la Ciudad de
Guatemala.

EN FE DE LO CUAL, extiende, sella y firma la presente Pdliza en la Ciudad de Guatemala, a los veintiseis dias. . del mes de abril
de d 1 inti t
s doB mil veElamuatio. SEGUROS PRIVANZA, S.A.

ESTE TEXTO ES
RESPONSABILIDAD DE
PA-2 2402934 0/2024 SEGUROS PRIVANZA, S. A.
26/04/2024 - LACEVEDO Firma Autorizada Pag: 1 De 2
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CONDICIONES GENERALES DE ESTA POLIZA

PROPORCIONALIDAD. SEGUROS PRIVANZA, S.A., quien en adelante se designara Gnicamente comc “LA ASEGURADORA”, por medio de la
presente péliza de seguro de caucidn, se obliga a pagar al BENEFICIARIO, que se indica en la caratula de la misma, hasta la totalidad de la suma
por la cual fue expedida, en el caso de incumplimiento total y absoluto de las obligaciones del FIADO garantizadas por esta pdliza; pero en caso de
incumplimiento parcial de tales obligaciones, el pago que estard obligada a satisfacer LA ASEGURADORA, sera la proporcion que guarde la parte
incumplida con el monto total de la obligacién por cumplir, tomando como base el importe total de este seguro de caucién. Para el computo de tal
pago, regirén los valores calculados para la obligacién principal.

TERRITORIALIDAD. LA ASEGURADORA estd obligada a cubrir aquelias responsabilidades que tengan que ser cumplidas por el FIADO dentro del
territorio de la Republica de Guatemala, salvo que en la caratula de esta péliza se estipule lo contrario.

RECLAMACIONES. EL BENEFICIARIO estd obligado a dar aviso a LA ASEGURADORA, en sus oficinas de esta ciudad de Guatemala y dentro de
los treinta (30) dias calendario siguientes al dia en que debieran quedar cumplidas las obligaciones garantizadas en este seguro de caucién, de la
falta de cumplimiento parcial o total de tales obligaciones por parte del FIADO. Si transcurrido el plazo de treinta (30) dias calendario no se recibe
aviso escrito en las oficinas de LA ASEGURADORA, se presumira cumplida la obligacién garantizada, quedando sin valor ni efecto esta pdliza, salvo
que en la carédtula de la misma se haya expresado lo contrario.

PAGO. LA ASEGURADORA haré efectivo cualquier pago, con cargo a este seguro de caucién, dentro de los términos legales aplicables, siempre
que se hayan llenado todos los requisitos indicados en esta péliza.

PAGO PROPORCIONAL POR EXISTENCIA DE OTROS SEGUROS DE CAUCION. Si el BENEFICIARIO tuviere derecho o disfrutare de los
beneficios de algin otro seguro de caucién o garantia vdlida y exigible por las mismas obligaciones cubietas por esta pdliza, el pago al
BENEFICIARIO se prorrateard entre todos los fiadores o garantes, en la proporcidn gue les comesponda, conforme las condiciones de cada seguro
de caucién o garantia.

EXCLUSIONES. LA ASEGURADORA no pagard el incumplimiento de la obligacién garantizada por medio de este seguro de caucién, cuando el
mismo se deba a consecuencia de los siguientes actos: a) Terrorismo: entendiéndose éste como e} uso de la violencia con fines politicos, religiosos,
ideolégicos o conpropdsitos o motivos sociolégicos, incluyendo cualquier uso de violencia con el propdsito de ocasionar preocupacién, susto, temor
de peligro o desconfianza a la seguridad publica, a cualquier persona o personas, a entidad o entidades y a la poblacidn, perpetrado a nombre de o
en conexién con cualquier organizacion conocida o no, asi como actos de cualquier agente extranjero que estuviera actuando en forma secreta o
clandestina con cualquier propdsito. También se incluyen los actos resultantes de o en conexi on con cualquier accidon tomada por toda autoridad
legalmente constituida en controlar, prevenir o suprimir cualquier acto de terrorismo. b) Sabotaje: entendiéndose éste para los efectos de esta pdliza
como: cualquier accién deliberada que dafie, obstruya, destruya o entorpezca, temporal o permanentemente, el funcionamiento de instalaciones o de
servicios publicos o privados, fundamentales para la subsistencia de la comunidad o para su defensa, con la finalidad de trastonar la vida econ
6mica del pais o afectar su capacidad de defensa. c¢) Caso fortuito y fuerza mayor. entendiéndose estos términos como todo acontecimiento o
suceso que no se puede prever o que previsto no se puede resistir.

NULIDAD Y EXTINCION DE SEGURO DE CAUCION. LA ASEGURADORA quedara desligada de las obligaciones contraidas y se extinguira el
seguro de caucién en los siguientes casos: a) lo estipulado en el articulo 2104 del Cédigo Civil; b) cuando la obligacién principal se extinga; c) al
omitir el aviso a LA ASEGURADORA de las prdrrogas o esperas concedidas al FIADO dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes.

MODIFICACIONES. Toda prdrroga, modificacion o adicion que sufra esta péliza, por prorrogas, modificaciones o adiciones hechas a la obligacién
principal, deberd hacerse constar mediante el documento correspondiente, debidamente firmado por el representante legal o apoderado de LA
ASEGURADORA, en ¢! entendido de que, sin este requisito, LA ASEGURADORA no responderda por obligaciones derivadas, directa o
indirectamente, por prérrogas, modificaciones o adiciones hechas sin su consentimiento y aceptacion.

VIGENCIA Y CANCELACION. Esta péliza de seguro de caucion estard en vigor por el término expresado en la carédtula de la misma, por cuyo plazo
el FIADO ha pagado la prima correspondiente; en consecuencia, cualquier ampliacion del plazo solicitada por el FIADO ya probada por LA
ASGURADORA mediante documento escrito, causard una nueva prima. Esta pdliza quedard cancelada al término de la vigencia estipulada en la
misma o de sus posteriores ampliaciones o prémogas, si las hubiere, mismas que se hardn constar mediante endoso emitidc por LA
ASEGURADORA y que se adherirdn a esta pdliza y en el cual se consignara la nueva fecha de terminacion de la vigencia del seguro de caucién.

SUBROGACION. LA ASEGURADORA subrogard al BENEFICIARIO en todos los derechos y acciones que tuviere contra el FIADO si hiciere alglin
pago al BENEFICIARIO con cargo a esta pdéliza, en proporcion a tal pago.

CONTROVERSIAS. Cualquier evento de litigio o controversia que pudiera surgir entre el BENEFICIARIO Y LA ASEGURADORA, respecto a la
interpretacion y cumplimiento y, en su caso, ejecucién de la presente pdliza, serd sometida a la decisi6n de los tribunales competentes de la ciudad
de Guatemala.

ACEPTACION. La aceptacidn expresa o tacita del seguro de caucién por el BENEFICIARIO, supone la aceplacion total y sin reserva de las
condiciones aqui establecidas. La aceptacion tacita del mismo se producird por cualquier acto que tienda a reclamar a LA ASEGURADORA el pago
total o parcial de la obligacion por incumplimiento del FIADO. Esta pdliza de seguro de caucién no es endosable, y sélo podrd ser reclamada por el
BENEFICIARIO, a cuyo favor fue expedida.

PRESCRIPCION DE LOS DERECHOS DEL BENEFICIARIO. Las acciones del BENEFICIARIO, en contra de LA ASEGURADORA, prescribirdn en
dos afios, de conformidad con la ley.

“Articulo 673.- Contratos mediante polizas. En los contratos cuyo medio de prueba consista en una poliza, factura, orden, pedido o cualquier otro
documento similar suscrito por una de las partes, si la otra encuentra que dicho documento no concuerda con su salicitud, deberd pedir la rectificaci 6n
correspondiente por escrito, dentro de los quince dias que sigan a aquel en que lo recibid, y se considerardn aceptadas las estipulaciones de esta, si no
se solicita la mencionada rectificacién.

Si dentro de los quince dias siguientes, el contratante que expide el documento no declara al que solicitd la rectificaci 6n, que no puede proceder a ésta,
seentendera aceptada en sus términos la solicitud de este itimo.”

Texto aprobado por la Superintendencia de Bancos en resolucién No. 709-2004 de fecha 04/03/2004 y cardtula aprobada en resolucién No. 50-84 de
fecha 21/02/1984.
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ACUERDO No. CNEE-32-2024
Civdad de Guatemalaq, 7 de mayo de 2024
Comisién Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el arficulo 4 de la Ley General de Hectricidad la
Comision Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar la
Comisién o CNEE, fue creada como un érgano técnico del Ministerio de Energia y Minas, con
independencia funcional para el gjercicio de sus funciones, gozando de presupuesto propio y
fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su articulo 5 sefiala que la Comisidon destinard su
presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento Inferno de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, en su arficulo 3
establece que esta goza de independencia funcional, lo cual comprende, enire otras, la
potestad que tiene el Directorio para tomar decisiones administrativas, técnicas, operativas,
econdmicas, financieras, presupuestales y de cualquier otro tipo, que sean necesarias para el
eficiente cumplimiento de sus funciones. Por otra parte, el articulo 6 del referido Reglamento
establece que el Presidente de la Comision tiene la representacion legal de la misma y estd
facultado para firmar contratos relacionados con el funcionamiento de la institucion.

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo establecido en el articulo 42 del Régimen de Adquisiciones de la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica los contratos que se celebren en aplicacidon de lo dispuesto en
dicho Régimen seran aprobados por la Autoridad Superior. En sintonia con lo anterior, el articulo
33 del Régimen citado establece que posterior a la fima de un contrato vy previo a la
aprobaciéon del mismo, el adjudicatario, en un plazo maximo de diez dias, deberd presentar la
garantia de cumplimiento de confrato, por el plazo que dure dicho contrato o la entrega de
los bienes.

CONSIDERANDO:

Que el 26 de abril de 2024 el Presidente de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y el
Gerente General y Representfante Legal de la entfidad Alta Tecnologia en Informdafica,
Sociedad Andénima suscribieron el Contrato NUmero 1-158-2024, idenfificado como
“LICENCIAMIENTO, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
Y DE CONTROL PARA LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA", por un monto total de
frescientos veintiséis mil seiscientos nueve quetzales con veinfidés centavos (Q. 326,609.22) que
incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por lo que en sintonia con lo establecido en el
articulo 33 del Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, la
contratista presentd la fianza de cumplimiento respectiva y el contrato fue conocido por el
Directorio de la CNEE en sesidn celebrada el 7 de mayo de 2024 para su aprobacion.
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POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades establecidas en los articulos 4 y 5 de la Ley
General de Electricidad, 29, 31 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electicidad, 3y 14
del Reglamento Interno, 33 y 42 de su Régimen de Adguisiciones, la Comisidon Nacional de
Energia Eléctrica,

ACUERDA:

l. Aprobar el Confrato NUmero 1-158-2024, identificado como "LICENCIAMIENTO, SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE CONTROL PARA LA
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA", suscrito el 26 de abril de 2024 por el
Presidente de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica y el Gerente General y
Representante Legal de la entidad Alta Tecnologia en Informdtica, Sociedad Andnima.

ll. Instruir al Departamento de Compras y Contrataciones realizar las acciones que
correspondan.

. Nofifiquese.

uill

Direc'fa

¢iado Jo

i g@m‘gm

s Cusleno S

Jorge Miguel Retolaza Alvarado
Sacretaric General
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72, Calle 4-34, Zona 10 22. Nivel PBX: 23620005

NOTA DE ENVIO
PARA: Lic. Félix Hernandez / CNEE
DE: Lic. Rogelio Flores / ATISA
Fecha: 07 de mayo de 2024
Asunto: CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO

De acuerdo a instrucciones, adjunto a la presente encontrara lo que se detalla a continuacién:

e CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE No. ATI-C333052024 a COMISION
NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA DE GUATEMALA.

Atentamente,

Poon

rma de de la Rosa
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Eléctrica de Guatemala

Valido hasta el 31 de Diciembre 2024

20 (VEINTE) Licencias de Usuarios Individuales para el uso del
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Comisién Nacional de Energia Electrica de Guatemala.

ERP -Sistema de Administracion F
Gerente General

ALTA TECNOLOG

ROGELIO FLORES M.




